
Så här beställer du 
HLU via Mina sidor

Instruktion



Logga in på Mina sidor.

Om du har flera 
kontrakt, till exempel 
för både lägenhet och 
garage, klicka på 
lägenheten för att få 
upp en ny meny, som 
ser ut som på bilden.

HLU-beställning görs under rubriken Butik.

Klicka på rubriken Butik. 



Du kommer då till 
bilden här intill. 

Här kan du se 
uppgifterna för de 
olika rummen genom 
att klicka ”Visa rum”.

Klicka på Visa rum (gulmarkerat) för att se 
status och göra eventuella beställningar.



I varje rum får du upp 

vad som går att 

beställa. Det framgår 

också om det kostar 

att få det utfört samt 

vilket engångsbelopp 

du kommer att få 

betala.

Tryck Lägg i varu-

korg för de åtgärder 

som du vill beställa. 

Gå igenom alla rum 

och gör dina val.

Eventuella rabatter kan du också se här.

Om du inte vill beställa en åtgärd som ligger i tiden 
behöver du inte göra något. Rabatten kommer att betalas 
ut till dig automatiskt som ett avdrag på hyresfakturan 
för januari året efter.



I denna bild, till höger, får 

du en Varukorg med 

uppgifter på vad du angett 

att du vill beställa.

Om du ångrar dig kan du ta 

bort åtgärden – se röda 

knappen. 

När du är färdig med dina 

val ska du godkänna 

villkoren och skicka in 

beställningen, se 

gulmarkerat och gröna 

knappen.
När du väl har skickat in beställningen så beställer vi jobbet 
hos de leverantörer som ska utföra renoveringen.

Därför är din beställning bindande.



Om du har 
frågor – tveka 
inte att höra 
av dig!

046-28 73 100 eller bostad@kkb.se
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